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Informacién del Resumen
articulo
Recibido 14 de Abril de En este articulo se presenta un estudio desarrollado en la Universidad de Jaén en el que se
2014. Aceptado 24 de Julio analiza el consumo televisivo de los estudiantes de los Grados de Educaciéon (N= 236), asi
de 2014. como la valoracién o preferencias televisivas de las distintas cadenas espafiolas. Se realiza
un andlisis de varianza con la intencién de determinar la existencia de diferencias
Palabras-clave: significativas a nivel estadistico entre el consumo televisivo y el sexo de los encuestados
Television, Ensenanza asi como entre las valoraciones de los grupos medidticos y la Titulacién en curso. En
universitaria, Perfil de coherencia con el problema de investigacién y los objetivos planteados, la metodologia
Consumo televisivo, seguida es de tipo descriptivo. De los datos analizados, se deriva el perfil que se ha
Formacién inicial del obtenido es el de un joven estudiante en Educacién que visiona diariamente entre una y
profesorado, Educacion. tres horas la television, con el objetivo de entretenerse (series nacionales), eligiendo para

ello alguna cadena del Grupo Atresmedia.
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This paper describes and analises the data of a study conducted at the University of Jaén
about TV watching habits of students in Grades Education (N=236), and the assessment of
television preferences of different Spanish chains. An analysis of variance with the
intention of determining the existence of statistically significant differences between
television consumption and sex of respondents and between rating of media groups and
degree course. Consistent with the research problem and the objectives, the methodology
used is descriptive. From the data analyzed, the profile has been obtained is that of a
@ [O210) young student in Education watching TV daily between one and three hour, with the aim
Ev e HD of entertaining (national series), choosing Atresmedia series as the main election.
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1. Introduccién

La television es quizéds el medio de comunicacién més popular y por ende ha sido estudiado
asiduamente. Un ejemplo de ello es el nimero de tesis defendidas en Espafia recientemente que nos
indica que la investigacion sobre television disfruta de un ritmo 6ptimo (Repiso, Torres y Delgado, 2011).
Estas investigaciones estan focalizadas esencialmente en el consumo que hacen los adolescentes (Callejo,
2013; Lopez y Gomez, 2012; Medrano, Aierbe y Palacios, 2010) y nifios (Ortiz, Ruiz y Diaz, 2013; Fuente,
2010) de los medios de comunicacién. Sin embargo, son escasas las investigaciones en el ambito
universitario. Diferentes trabajos han estudiado los géneros, formatos y programas (Diego y Etayo, 2013;
Roca, 2013) asi como las nuevas aplicaciones disponibles en la transicién hacia un nuevo modelo
comunicativo (Tur y Segarra, 2013; Barrientos, 2013).

Las aportaciones de las investigaciones focalizadas en nuestro dmbito objeto de estudio se centran
en dos dimensiones bien diferenciadas; por un lado nos encontramos investigaciones que han estudiado
las relaciones entre los medios de comunicacién y educacién universitaria y por otro lado hallamos
investigaciones sobre el uso que realizan los estudiantes de la televisiéon. A estas dos lineas de
investigacion, actualmente se ha sumado una tercera que trata de explicar cudles son los principales
sistemas de television por Internet (Martinez y Conde, 2012).

En el primero de los casos, la finalidad de estas investigaciones es realizar aportaciones
interesantes para el aprendizaje de los contenidos propios de los estudios universitarios asi como para la
mejora de la tarea docente (Araque, 2009; Medrano, 2008). Asimismo otros estudios tienen como objetivo
determinar las competencias medidticas y proponer actuaciones encaminadas a mejorar sus habilidades y
competencias (Iglesias y Gonzdlez, 2012). La segunda linea de investigaciéon centrada en el consumo
televisivo tiene como objetivo principal analizar los patrones de consumo de este y otros medios de
comunicacién de masas en universidades tanto de ambito nacional (Iglesias y Gonzalez, 2012; Medrano,
Airbe y Palacios, 2010) como internacional (Rios, Matas y Gémez, 2011; Del Valle, Denegri y Chavez,
2012).

En nuestra investigacion, pretendemos poner de manifiesto el consumo televisivo que realiza el
alumnado universitario tanto en horario como en contenido, de manera que se haga evidente dicha
correlacién en las preferencias televisivas. En esta linea, Rios Matas y Gémez (2011) consideran que el
principal objeto de los medios de comunicacién que estd relacionado con la educacién es la transmision y
difusiéon de informacién. Es por ello, conveniente que los estudiantes adquieran competencias
relacionadas con la biasqueda, seleccién y tratamiento de la informacién.

2. Problema de investigacién

El problema que nos planteamos en nuestra investigacién aborda varias cuestiones. La primera de
ellas es averiguar el consumo que hacen de la television los jévenes universitarios de las titulaciones
relacionadas con la Educaciéon de la Universidad de Jaén. Asimismo, nos planteamos una segunda
cuestiéon que busca conocer si existen diferencias significativas, a nivel estadistico, entre el consumo
televisivo entre los alumnos y alumnas; asi como comprobar si los hay entre las valoraciones otorgadas a
las distintas cadenas en funcién de los estudios que cursan en la actualidad.

3. Objetivos

Considerando el problema de investigacion, los objetivos de nuestro estudio, con caracter general
son los siguientes:
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1. Determinar el consumo horario que hacen de la television los jovenes universitarios de los
Grados de Educacion.

2. Conocer el consumo televisivo que hacen de la television los jévenes universitarios de los Grados
de Educacion.

3. Conocer la valoraciéon o preferencias televisivas de las distintas cadenas publicas y privadas
espafiolas.

4. Determinar si existen diferencias significativas, a nivel estadistico, entre el consumo televisivo de
los alumnos y alumnas universitarias.

5. Conocer si existen diferencias significativas, a nivel estadistico, entre las valoraciones de las
cadenas de television realizadas por el alumnado de los Grados de Educacién, en cada una de las
dimensiones analizadas.

4. Método
4.1. Muestra

Los sujetos de la investigaciéon han sido seleccionados mediante un muestreo Incidental o causal
(Buendifa, 1994:94) entre la poblacién de estudiantes de diferentes Grados de Educaciéon (Grado en
Educacion Infantil) y Titulaciones (Licenciatura en Psicopedagogia), que cursan sus estudios en el afio
académico 2013/2014 en la Universidad de Jaén. La muestra ha quedado constituida por 236 (n=236)
estudiantes de las titulaciones mencionadas. En la siguiente tabla (Tabla 1) se puede apreciar la
distribucién de la muestra por sexo y estudios. El porcentaje de estudiantes entre los Grados de
Educaciéon Infantil (42,4%) y Educacién Primaria (47,9%) es bastante equitativo en relaciéon a los
estudiantes de la Licenciatura de Psicopedagogia (9,7), titulacién a extinguir, y a su vez la proporcién de
mujeres (73,3%) es sensiblemente mayor a la de hombres (26,7%). Esta proporcién, la relacionada con el
sexo, guarda similitud con el porcentaje de mujeres de nuestra Facultad (Anuario estadistico, 2014).

Tabla 1. Distribucién de la muestra por sexo y titulacién

Estudios Hombres (n) Mujeres (n) Total (n)
Grado Educacién Infantil 5 95 100
Grado Educacién Primaria 51 62 113
Licenciatura Psicopedagogia 7 16 23
Total 63 173 236

5. Metodologia

En coherencia con el problema de investigacién y los objetivos planteados, la metodologia que
hemos seguido es de tipo descriptivo, aunque en algunos momentos hayamos tenido la necesidad de
combinarla con los estudios de relaciéon. La recogida de informacién de los sujetos de la muestra se ha
realizado mediante la técnica de encuesta (metodologia survey), aplicando como instrumento de recogida
de informacién un cuestionario adaptado del cuestionario de Almansa (2005), al que hemos denominado
Cuestionario sobre el consumo televisivo, esta adaptacién ha sido empleada en otras ocasiones (Molero,
2002; 2006) con resultados satisfactorios. Las caracteristicas técnicas del cuestionario, validez y fiabilidad,
no son analizadas en este trabajo, ya que nuestras adaptaciones han consistido en leves modificaciones
del instrumento original para una mayor acomodacién a la realidad actual, por lo que remitimos a los
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interesados a la version original del mismo (en el conjunto de las preguntas del cuestionario aparecen
diferencias por dimensiones en las Tablas 2 y 3).

El cuestionario en su parte inicial, permite recoger datos sociodemogréficos asi como las horas de
consumo televisivo diario. Las restantes cuestiones responden a una escala tipo Likert de 4 alternativas
de contestacion con un total de 14 items divididos en dos apartados o dimensiones. Los apartados del
cuestionario son los siguientes:

a) Informacién sobre los contenidos televisivos seleccionados (8 items).
b) Valoracién de las distintas cadenas (6 items).

La contestacién del cuestionario por parte del alumnado de los Grados y Licenciatura que forman
la muestra se desarroll6 en lo relativo a los grados en una de las materias troncales, y en relacion a la
Licenciatura tuvo lugar en una optativa. Una vez cumplimentado el instrumento de recogida de
informacién, se procedié a la realizaciéon del andlisis estadistico de los datos obtenidos mediante el
paquete estadistico SPSS para Windows en su version 19.0. Posteriormente se procede a analizar los
resultados y obtener las conclusiones.

6. Resultados

El andlisis de los datos se ha efectuado a dos niveles. En primer lugar, se ha llevado a cabo un
estudio descriptivo de las variables objeto de estudio y de esta manera contestar a los tres primeros
objetivos de la investigacion. A continuacién se ha realizado un anélisis de la varianza con objeto de
establecer si existen diferencias significativas entre el visionado de los contenidos televisivos de los
alumnos y alumnas; asi como si existen diferencias significativas entre las preferencias televisivas en
funcién de los estudios que estan cursando.

6.1. Estudio Descriptivo

En el estudio descriptivo, se exponen los resultados obtenidos para el total de la muestra de
estudiantes que han contestado al cuestionario. Los estudiantes universitarios de las titulaciones
relacionadas con la educacién ven la televisiéon diariamente entre una y tres horas (73,3%), seguido de
entre tres y cinco horas (24,2%), este item ha obtenido una media de 1,29 y una varianza de ,259. En las
siguientes tablas (véanse Tablas 2 y 3), ofreceremos el estudio descriptivo, las puntuaciones medias y las
desviaciones tipicas en cada una de las dimensiones y variables.

En la primera dimensién, «Informacién sobre el consumo televisivo» (Tabla 2), la variable con
mayor valoracion ha sido «Series Nacionales», con una puntuacién media de 2,71. Aunque son varias las
variables que han obtenido una puntuacién superior a 2. Las tnicas variables con menos peso, en este
apartado del cuestionario, han sido el visionado de «Programas del Corazén» que obtuvo 1,38, seguido
del visionado de «Reality Show» con una media de 1,65.

Tabla 2. Contenido televisivo

Algunos Casi todos

ftems Nunca . B A diario Media Desv. tip
dias los dias
Peliculas 5,1 87,3 6,8 ,8 2,03 ,390
Series Nacionales 9,7 30,5 39 9.8 2,71 ,906
Series Extranjeras 14,8 39,8 27,5 17,8 2,48 ,952
Magazines y Programas entrevistas 242 54,2 15,7 59 2,03 ,798
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Algunos Casi todos

ftems Nunca . B A diario Media Desv. tip
dias los dias
Programas del corazén 69,5 24,2 51 1,3 1,38 ,645
Informativos y reportajes 16,9 56,4 15,7 11,0 2,21 ,853
Reality Show 52,5 33,9 9,7 3,8 1,65 ,809
Programas y retransmisiones deportivas 39,0 32,2 12,3 16,5 2,06 1,084

El estudio de la dispersién de las puntuaciones basado en el andlisis de las desviaciones tipicas y
de las varianzas nos permite determinar en realidad cuanto se han dispersado las puntuaciones del
grupo. Las variables con una desviacién tipica menor han sido la cuestiéon ndmero 1 (Peliculas) con una
desviacion tipica igual a 0,390; seguidas de la pregunta 5 (Programas del Corazén) con un valor igual a
0,645 y la pregunta ntiimero 6 (Magazines y programas de entrevistas) con un valor igual a 0,645. Por el
contrario, el item que presenta una mayor desviacion tipica, es decir, en los que las puntuaciones estdn
més dispersas y la muestra es mds heterogénea es el item ntmero 8, Programas y retransmisiones
deportivas, con una desviacion tipica igual a 1,084. Respecto al tipo de television que ven nuestros
estudiantes, los menos consumidos son los programas del corazén (69,5%), seguidos por los reality show
(52,5%) y los programas y retransmisiones de cardcter deportivo (39,0%). Ocasionalmente prefieren
visionar peliculas (87,3%) asi como programas de cardcter informativo tales como los programas de
entrevistas (54,2%) y los informativos y reportajes (56,4%). Son asiduos televidentes de las series tanto
nacionales (48,8%) como de las extranjeras (45,3%).

Tabla 3. Valoracion de las distintas cadenas

ftems Suspenso Aprobado Notable Sobresaliente Media Desv. tip
TVE 12,7 57,6 254 42 2,21 ,713
Atresmedia 1,7 15,3 53 30,1 3,11 ,714
Mediaset 6,8 23,7 39 30,5 2,93 901
Veo tv 33,9 47 14,8 42 1,89 ,805
Canal Sur 24,2 479 19,1 8,9 2,13 ,880
Prisa Tv 36,9 352 13,6 14,4 2,06 1,040

En la segunda dimensién, valoracion de las distintas cadenas (véase Tabla 3), la variable con mayor
valoracién es la cuestion nimero 2, Atresmedia, con una puntuacién media igual a 3,11, seguida de la
numero 3, Mediaset, con una media de 2,93. Las menos valoradas son la variable nimero 6, Prisa Tv, con
una puntuacién media de 2,06 seguida de la cuestion ntmero 5, Canal Sur, que ha obtenido una
puntuacién media igual a 2,13. Con relacién a la dispersiéon de las puntuaciones, la cuestién ntimero 6,
Prisa Tv, es la méas elevada al tener una desviacién tipica igual a 1,040. La menor de las dispersiones
aparece en las preguntas nimero 1, TVE y ntimero 2, Atresmedia, con una desviacién tipica de 0,713 y
0,714 respectivamente.

Los estudiantes le otorgan una nota de suspenso a varias cadenas televisivas, tanto es asi que el
36,9% y el 33,9% opinan que Prisa Tv (Canal +) y Veo Tv (Discovery Max...) no merecen su aprobacién.
Entre las cadenas que si obtienen un aprobado cabe resefiar a Television Espafiola (TVE, TVE2, 24 h,
Teledeporte...) con un 57,6% de encuestados que valoran estos canales de televisién, seguido por el
47,9% de los estudiantes quienes opinan que Canal Sur, emisora autonémica, merecen su aprobacién. Los
canales que obtienen una puntuacién maés alta (notable y sobresaliente) son sin lugar a dudas Atresmedia
(Antena 3, La Sexta, Neox, Nova, Nitro, Xplora, La Sexta3...) y Mediaset (Telecinco, Cuatro, La Siete,
Factoria de Ficcién, Divinity, Energy, Nueve...), con un 83,1% y 69,5% respectivamente.
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6.2. Andlisis de varianza

Se realizaron dos andlisis de la varianza (ANOVA) con la intencién de establecer si existen
diferencias significativas entre los grupos de dos de las variables sociodemogréficas del estudio: sexo y
titulacién de los encuestados en relacién con el consumo televisivo y las valoraciones realizadas de las
distintas cadenas; y de esta manera, procurar dar respuesta a los objetivos 4° y 5° del estudio. Las dos
primeras (sexo y titulacién) van a ser consideradas como variables independientes y la puntuacién media
obtenida en cada dimensién como variables dependientes. Metodolégicamente, en el anélisis de varianza,
el investigador determina todas las variaciones que hay en un conjunto de datos y las estudia. Este
andlisis consiste en determinar, matematicamente, qué parte de la varianza es atribuible a la variacion de
un grupo a otro (Latorre, Del Rincén y Arnal, 1996:106). Por tanto, tenemos que definir los grupos que
vamos a considerar en cada una de las variables independientes. En la primera de ellas, Sexo, los grupos
establecidos son: Grupo 1: Hombre, Grupo 2 Mujer. En la Tabla 4 aparecen los resultados del primero de
los dos ANOVA, relacién entre el Sexo de la muestra y el visionado de los contenidos televisivos.

Tabla 4. ANOVA (Sexo- Consumo de contenidos televisivos)

Variable dependiente Suma de Cuadrados Gl Media cuadratica F Sig.
Inter-grupos ,213 1 213
Peliculas Intra-grupos 35,516 234 ’ 150 1,403
Total 35,719 235 ’
. Inter-grupos 3,427 1
ls\Te:I?Snal Intra-grupos 189,399 234 3;340297 4,234
clonates Total 192,826 235 ’
. Inter-grupos 1,240 1
Iset“es ol Intra-grupos 211,692 234 1'920450 1,371
nrernacionates Total 212,932 235 ’
. Inter-grupos ,099 1
;ﬁfaz.mtes Intra-grupos 149,630 234 ’gzg 154
evistas Total 149,729 235 ’
Inter-grupos 3,674 1
grogra/mas Intra-grupos 94,004 234 32160724 9,145
orazon Total 97,678 235 ’
. Inter-grupos ,018 1
gfomt‘a.two Intra-grupos 170,808 234 ’%g 025
cportae Total 170,826 235 ’
. Inter-grupos 5,435 1
gﬁahty Intra-grupos 148,374 234 5’64315 8,572
oW Total 153,809 235 '
Inter-grupos 100,113 1 100113
Deporte Intra-grupos 175,934 234 7€52 133,154
Total 276,047 235 ’

En la segunda de las variables independientes, Titulacion, tres son los grupos o posibles valores de
esta variable: Grupo 1: Grado en Educacién Infantil; Grupo 2: Grado en Educaciéon Primaria; Grupo 3:
Licenciatura en Psicopedagogia. Para este ANOVA solo existen diferencias significativas, a nivel
estadistico, entre las titulacion en el tercer item de esta dimensién, Mediaset. El valor de la F experimental
para este caso es igual a 0,000 (véase Tabla). Igualmente existen diferencias significativas en el dltimo
item de esta dimension, Prisa TV, con un valor de la F experimental igual a 4,077. Para afirmar si estos
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valores nos indican que existen diferencias significativas debemos obtener el valor critico de F, el cual en
funcién de los grados de libertad dados, al nivel de significacién 0,05, es igual a 3,00. Al ser los valores de
F experimental (0,000 y 4,077 respectivamente) mayores que el valor critico de F (3,00) afirmamos que hay
diferencias significativas entre las variables Titulacién y los items de Mediaset y Prisa Tv.

A su vez, considerdmos oportuno estudiar la presencia de diferencias significativas, entre las
valoraciones globales realizadas de la variable Titulacién y la valoraciéon que realizan de las distintas
cadenas. Para ello es necesario realizar una prueba “a posteriori” o post hoc como la de Scheffé, para
determinar entre qué grupos se dan diferencias significativas. Tras realizar este andlisis no hemos
obtenido diferencias significativas a nivel estadistico (nivel de confianza 95%) entre la Titulacién y el
Grupo Prisa TV. Si se hallaron diferencias significativas entre los estudiantes del Grado en Educacion
Infantil y los estudiantes de Psicopedagogia (0,001) asi como entre los estudiantes del Grado de
Educacion Primaria y los estudiantes de Psicopedagogia (0,000) en la valoracién que realizan del Grupo
Mediaset. Asi mismo se obtuvieron diferencias significativas entre los Estudiantes del Grado en
Educacién Infantil y los estudiantes del Grado en Educacién Primaria (0,022) en las valoraciones que
realizaron de Veotv.

7. Conclusiones

Los resultados de la investigacion realizada han permitido dar respuesta al problema planteado,
asi como a los objetivos formulados. A su vez, los datos obtenidos podran ser de utilidad a los profesores
y profesoras que imparten estas asignaturas para tomar las decisiones de mejora que estimen oportunas
en relaciéon con esta temdtica. Los estudiantes universitarios de las titulaciones relacionadas con la
educacion ven la television diariamente entre una y tres horas. En ese espacio temporal visionan sobre
todo las series tanto nacionales (La que se avecina...) como extranjeras (Los Simpsons....) seguida con
una media identida (2,03) de las peliculas asi como los Magazines y programas de entrevistas (El
Hormiguero, El Intermedio...) si bien estos tipos de programas suelen visionarse con mayor asiduidad.
En esta linea, debemos mencionar asi mismo que los estudiantes también gustan de la informacién, pues
parte de este tiempo lo dedican a informarse de lo acontecido diariamente; no obstante es preocupante
que dicha actividad la realicen diariamente un 11% frente al 16,9% que opinan que nunca visionan este
tipo de programas. En el polo opuesto nos encontramos que los programas que menos audiencia tienen
para ellos los situamos entre los Reality Show (Gran Hermano...) y los programas del corazén (Caza
mariposas...).

La principal causa del visionado de este tipo de contenido televisivo podemos hallarla en las
preferencias o valoraciones que realizan de las distintas cadenas. La mas valorada es el grupo Atresmedia
seguido de Mediaset. Ambos grupos mediaticos tienen una programacién basada principalmente en este
tipo de parrilla televisiva. A este respecto podemos comprobar en el dltimo informe elaborado por
barlovento comunicacion (2014) que el grupo empresarial Atresmedia ha sido lider de audiencia (30,1%)
seguido de Mediaset Espafia (29,7%). Por el contrario la menos valorada podemos ubicarla en Veo Tv
(Discovery Max...), nuevamente en dicho informe se menciona la Unidad Editorial (3,2%) como una de
las cadenas que han obtenido menos cuota de pantalla. El perfil que se ha obtenido es el de un joven
estudiante en Educacién que visiona diariamente entre una y tres horas la televisién con el objetivo de
entretenerse (series nacionales), eligiendo para ello alguna cadena del Grupo Atresmedia.

En el primero de los andlisis de la varianza realizados en el estudio obtenemos diferencias
significativas a nivel estadistico (nivel confianza 95%) entre algunos programas (series nacionales,
programas del corazoén, reality show y deportes) en funcién del sexo de los encuestados en la primera de
las dimensiones del cuestionario, consumo de contenidos televisivos, no existiendo significatividad en las

http:/ /campusvirtual.unex.es/revistas


http://campusvirtual.unex.es/revistas

ISSN 1695-288X RELATEC - Revista Latinoamericana de Tecnologia Educativa, Vol. 13 (1) (2014) 101-109 108

diferencias, a nivel estadistico, en el resto de las variables del instrumento de recogida de informacién. En
el segundo de los ANOVA, también obtenemos diferencias significativas entre la valoracién de algunas
cadenas de televisién y la Titulaciéon. Concretamente lo hemos encontrado en el Grupo Mediaset (F=
0,000), asi como con Veotv (F= 0,019) y Prisatv (F=0,015). La prueba posthoc realizada nos confirma que
no se hallaron diferencias significativas (nivel confianza 95%) entre la variable estudiada y este ultimo
grupo televisivo. No obstante, si hubo confirmacién en lo relativo a la valoracién de los dos primeros
grupos mencionados anteriormente.

Los estudiantes del Grado de Educaciéon Infantil (diferencia de medias igual a 0,796) valoran maés
positivamente el Grupo Mediaset que sus homoélogos estudiantes de Psicopedagogia. Asi mismo, los
estudiantes del Grado de Educacion Primaria (diferencia de medias igual a 0,679) también la valoran maés
positivamente que los estudiantes de Psicopedagogia. Por lo que afirmamos que los estudiantes de los
Grados de Educacion obtienen una preferencia mayor sobre este grupo mediatico que los estudiantes de
Psicopedagogia. Con relacion al segundo de los grupos televisivos (VeoTv) hallamos el dato de que los
estudiantes de Educacién Primaria valoran més esta cadena (diferencia de medias igual a 0,011) que sus
comparieros de Educacién Infantil.

Los datos de nuestro estudio coinciden en parte con las investigaciones realizadas con estudiantes
universitarios en lo relativo al consumo televisivo (Rios y Gémez, 2011) pero difieren de otros estudios
relacionados con el visionado diario (Almansa, 2005). La televisién sigue siendo en la actualidad un
medio de comunicacién por el que los estudiantes de Educacién pasan sus horas de ocio y tiempo libre
para entretenerse e informarse.
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