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Resumen: El Grupo de investigacion GreTICE (Grupo de investigacién en
Tecnologias de la Informacion y la Comunicaciéon en Educacién) contempla el
proceso de adquisicion del lenguaje multimedia y su uso como medio de expresion
como una de sus principales lineas de actuacién. Es por ello que durante el curso
2002-2003, y como continuidad de diversas experiencias e investigaciones sobre el
uso educativo de las TIC, inicid el proyecto “La adquisicién del cédigo audiovisual y
conocimiento de los procesos que se generan en torno a los medios de comunicacion
audiovisual”. El principal objetivo del proyecto es analizar como los nifios y
adolescentes se apropian del cédigo audiovisual y como, desde la formacion
(escolar y no escolar), se puede actuar para conseguir que los ciudadanos se
conviertan en usuarios criticos y creativos con los medios. Con esta finalidad, el
proyecto agrupa a profesionales de diversos sectores (docentes de distintos niveles
educativos, entidades gubernamentales y culturales, profesionales de la
produccién y de la emisién audiovisual,...) de un conjunto de regiones europeas. A
partir del analisis de sus distintas experiencias, que seran objeto de una
investigacion cualitativa,, se intentard ofrecer recursos y pautas de actuacion que
ayuden a desarrollar nuevas propuestas en cada una de las regiones y a difundir
las practicas en otras zonas de Europa.

Palabras clave: medios, educacién, codigo audiovisual, investigacion, trabajo
colaborativo
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Abstract: The research group Gre-TICE (Grupo de investigacion en tecnologias de
la Informacién y la Comunicaciéon en Educacion) has the acquisition of the
multimedia language and their use as a form of expression as one of their lines of
research. During the academic year 2002- 2003, following previous work in the use
of ICT in Education, commenced upon the project: “The acquisition of visual and
sound codes and the processes related to the visual media”. The intention of this
project is to study how formal or non-formal education context can help young
adults and children to acquire visual and sound codes to become ‘critical
consumers’ with the media and to use the tools in a creative way. To achieve this
objective, the project team has developed a partner group which includes
professional from different European regions; including teachers and managers
from across the age spectrum, government institutions and cultural organisations.
Whilst the project will call upon qualitative analysis of the previous projects /
research, it will seek to develop ‘Good Practice’ guides and other resources/
materials to be disseminated to project partners (and others) to build innovative
actions throughout the European region.

Keywords: media, education, audio-visual code, research, collaborative work

1. Introduccion

La relaciéon entre medios de comunicacién y educacién de la ciudadania
configura un campo de conocimiento tedrico y practico estudiado por diversos
autores en distintos contextos (Buckingham, Kress, Leal...). Aunque encontramos
algunas iniciativas en ejecucién, como el programa comunitario MEDIA PLUS y
proyectos tales como ECRIF-av! y Media-Edu?, el trabajo integrado y sistematico
entre los diversos agentes implicados atin no estd desarrollado suficientemente a
nivel Europeo, ni alcanza a dar respuesta a los desafios planteados a nivel politico
(Audiovisual policy)?.

! ECRIF-av (European Co-ordination of Regional Investment Funds - Audiovisual):

Programa de dos afios que involucra regiones de Bélgica, Italia, Holanda, Austria y
Alemania. Su objetivo principal es identificar los factores de cohesién y barreras a la
cooperacion entre las companias de produccién cinematografica, de television o de
documentales audiovisuales.

2 Media-Edu se esta desarrollando un Observatorio con una base de datos de las personas,
programas y proyectos relacionados con la educacion de los medios. El objetivo del proyecto
es promover el dialogo, intercambio y validacién de los resultados de estudios. Los socios
son de Gran Bretana, Francia, Bélgica e Italia.

8 Audiovisual Policy http://europa.eu.int/comm/avpolicy/intro/intro_en.htm
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El Informe de la Comisién “Futuros objetivos precisos de los sistemas
educativos”# plantea la necesidad de crear las condiciones que permitan a todos los
ciudadanos participar en la nueva sociedad del conocimiento. Para ello es preciso
mejorar la calidad de la formacién a lo largo de toda la vida, introducir el estudio
de los medios desde todos los ambitos de la cultura y la sociedad, aportar una
accién orientada al desarrollo del pensamiento critico y fomentar la participacion
ciudadana. Otro punto que se destaca en la Audiovisual Policy es la necesidad de
garantizar la proteccion de los menores y los derechos de los ciudadanos
estableciendo un control en los contenidos de los medios. Estas preocupaciones
nos llevaron a disefiar un proyecto de alcance europeo en el que pudiesen
participar formadores y agentes culturales y mediaticos.

Los distintos participantes (departamentos de educacion de gobiernos
regionales, centros de formacién, patronatos, museos y centros culturales,
empresas de edicion de materiales multimedia, etc.) se unen con la intencién de
trabajar a favor de:

a) La formacién de ciudadanos a lo largo de la vida para que puedan
participar de "la sociedad de la informacion". Preparar a los ciudadanos para su
participacion activa en la cultura y el conocimiento es un factor basico para igualar
las oportunidades, propiciar la cohesion social y, a su vez, construir comunidad y
generar calidad de vida. Actualmente, en la transmisién de la cultura aparecen
nuevas formas y espacios que exceden los limites de la educacidon formal. Por ello
se considera imprescindible unir lazos entre los centros de formacion y los demas
espacios de aprendizaje para que los ciudadanos puedan comprender los mensajes
que les llegan a través de los medios y, a su vez, puedan llegar a producir mensajes
audiovisuales.

b) La formacién de los ciudadanos como usuarios criticos. El disefio y
ejecucion de propuestas de intervencion directa debe garantizar el desarrollo de la
conciencia critica en los sujetos respecto a la creciente influencia de los medios de
comunicacién y tecnologias en la sociedad actual. Se quiere trabajar defendiendo el
respeto en los medios de los distintos colectivos que conforman nuestras
sociedades y por la difusion de las distintas problematicas que afectan a la
diversidad de ciudadanos (proteger la infancia de los medios, proteger las culturas
minoritarias, defender los colectivos mas débiles...).

c) La difusién y acceso a los medios a través de espacios publicos para
garantizar la igualdad de oportunidades. Los distintos participantes pertenecen a
un mismo espacio europeo con algunas preocupaciones comunes que podran ser
mejor abordadas compartiendo materiales y experiencias, ampliando los espacios y

4 [COM/2001/0059 final] http://europa.eu.int/scadplus/leg/es/cha/c11049.htm. Consulta
realizada el 20 de septiembre 2003._
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recursos de difusién y compartiendo los estudios y evaluaciones de las acciones
emprendidas.

Con todo ello el equipo tiene la voluntad de actuar como agente de
cooperacién con los gobiernos regionales, colaborando y orientando el desarrollo
de politicas respecto a los medios, desarrollando y evaluando proyectos piloto asi
como de contribuir en la difusién publica de las propuestas y resultados de forma
permanente.

2. Antecedentes

Las actividades docentes de los integrantes de GreTICE en los Estudios de
Magisterio de la Universitat de Girona, estan relacionadas con el uso de las TIC en
las aulas y han favorecido el contacto con distintos profesionales de la educacién
vinculados al mundo de los audiovisuales. Desde hace largo tiempo se ha
mantenido una estrecha relacion con los profesionales del Museo del Cine de
Girona responsables del disefio y la realizacion de talleres de familiarizacion con el
mundo de la imagen y el sonido, dirigidos a escuelas de Catalunya®. En ellos se
pretende aproximar a los nifos y adolescentes a los procesos de guionizacion y
realizacion audiovisual.

Por otra parte, el museo ofrece la posibilidad de realizar diversas fases del
trabajo en los propios centros educativos, siguiendo las orientaciones facilitadas
por Isabel Alba, responsable del proyecto “Detras de la cdmara”® desarrollado con
estudiantes de 6 a 16 afios, en Euskadi.

Durante los tres tltimos cursos se han realizado diversos encuentros con Jorge
Pozo y Ana Graviz, profesores de Suecia, quienes trabajan con nifios y jovenes
suecos aplicando el método NIMECQY. En sus visitas, han presentado ese método

> El “Museo del Cinema de Girona” pone al servicio de los centros educativos un equipo de
monitores con un alto nivel de formacién y experiencia; aulas y espacios equipados con
recursos y materiales didacticos; un programa de actividades educativas y un espacio de
consulta, informacién y formacion en el mundo audiovisual. [http://www.museudelcinema.
org/es/c4.html]

¢ El proyecto “Detras de la camara”, dirigido por Isabel Alba, ensefia a los mas jovenes a ver
y hacer cine y television. Les descubre lo que hay detras de una camara y como utilizar su
creatividad para expresar sus inquietudes e ideas en imagenes. [http://detrasdelacamara.
com]

7 Ana Graviz y Jorge Pozo tienen diversas publicaciones referidas al uso educativo de los
medios audiovisuales, la mayoria de ellas realizadas en Suecia y algunas en Espana. E1 1992
publicaron el su método de trabajo “Barn Media Kunskap”, el cual queda reflejado en el
libro “Nifios medios de Comunicacién y su conocimiento” (NIMECO), del afio 1994. En esta
obra planteaban cémo se puede introducir el trabajo y el estudio de los medios de
comunicacion desde la educacion infantil hasta a la ensefianza superior, asi como algunas
orientaciones dirigidas a padres, otros adultos y maestros.
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a los estudiantes de Magisterio con la finalidad de darles a conocer sus propuestas
innovadoras.

Ademas, a partir de visitas realizadas a Television de Catalunya (cadena
autondmica) y a Television de Girona (cadena local), se inicié un trabajo conjunto
entre un grupo de profesores de la Facultad de Educacién y Psicologia de la UdG y
profesores de la Escuela de realizacion audiovisual y multimedia® el cual condujo a
la firma de un convenio para la realizacién de un programa piloto de television
dedicado a difundir en las actividades que se desarrollan en los centros de
educacion infantil y primaria.

Esta trayectoria propicié la idea de disehar el actual proyecto que fue
reconocido como linea de interés a potenciar por la Universidad de Girona y se le
concedié una ayuda econémica® que ha permitido el inicio de algunas acciones
durante el curso académico 2003-04.

3. Inicio del proyecto

Con la finalidad de conocer e intercambiar experiencias que ayudan a nifios/as
y adolescentes a familiarizarse con el lenguaje audiovisual de manera que no solo
lleguen a ser consumidores criticos si no que adquieran los recursos que les
permitan crear sus propios mensajes, se han empezado a constituir equipos de
trabajo integrados por maestros, profesores universitarios y otros profesionales del
sector educativo no formal. El proyecto se ha organizado con la siguiente
estructura:

Seminario en nuestra regién: grupo de trabajo interdisciplinar que se retine
periddicamente para compartir conocimientos y experiencias, y también se
plantean nuevas propuestas de actuacién que permiten el posterior analisis y
debate. En concreto, a lo largo del curso 2003-2004, se han realizado 10 encuentros
en los que se han presentado las metodologias de trabajo de los distintos
participantes, y se han disefiado dos propuestas conjuntas de actuaciéon que han
sido llevadas a la practica y que estan siendo objeto de analisis.

Réplicas del modelo de trabajo en otras zonas geogrdficas: se han establecido
contactos con colegas de otros paises para constituir equipos similares que
permitan reproducir el modelo de trabajo de nuestro seminario en otras regiones
europeas y posibiliten, a su vez, el intercambio entre los distintos equipos del

8 La “Escola de Realitzacié Audiovisual i Multimedia” (ERAM) es un centro vinculado a la
Universitat de Girona, dependiente de la Escuela de Gestién empresarial en el que se
imparten los siguientes estudios propios:

- Graduado en Realizaciéon Audiovisual y Multimedia. Carrera universitaria de tres afios de
duracion.

- Diploma de Especializaciéon en Comunicacion Audiovisual y Multimedia.

% Ayuda a grupos de investigaciéon UdG para la dinamizacién y mantenimiento de la
actividad investigadora, afio 2003 .
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conocimiento y las experiencias que se vayan desarrollando en paralelo. Para
lograr la financiacidon que permita llevar a la practica un proyecto de esta
embergadura se ha presentado la propuesta "CITIZENS MediaNET: Réseau des
média pour les citoyens - Red de medios para la ciudadania” (numéro 350047N) a
la convocatoria de la Comunidad Europea Interreg III C Sur en abril del 2004 de la
que se esta en espera de una resolucion favorable.

4. Objetivos

De acuerdo con todo lo planteado, los objetivos de GreTICE deben
diferenciarse en relacién a los dos ambitos: el Seminario y el trabajo con los otros
paises.

1. Con relacion al seminario:

* Crear puentes entre las actuaciones practicas que se desarrollan en los
centros educativos formales y no formales, y los procesos de reflexion
tedrica que se desarrollan en los centros de formacion superior.

* Analizar los contenidos de la programacién infantil en television
teniendo en cuenta los distintos c6digos comunicativos.

* Estudiar la comprension y produccion de imagenes por parte de la
poblacién infantil y adolescente, atendiendo a las representaciones de
indole social y afectiva que se crean.

= Desarrollar una investigacion accion en la que se vaya recogiendo el
trabajo, las dudas, los problemas, las soluciones, las propuestas de
actuacion concretas en las aulas, etc., que surjan en el seminario.

* Averiguar si el hecho de ofrecer un espacio de reflexion comun, en el
que participen maestras y maestros, en donde poder analizar y
reflexionar sobre las razones de sus actuaciones y poderlos compartir
con otros profesionales comporta un cambio cualitativo en su
actividad como docentes.

2. Conrelacion a los grupos de otros paises /socios:

* Iniciar un proceso paralelo en distintos contextos educativos y paises
que pueda ser conocido y compartido por todos.

* Buscar la manera de poner en comun y contrastar las diferentes
propuestas, experiencias, procesos, soluciones que se generen
alrededor de los interrogantes que hayan sido objeto de investigacion
colectiva.
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* Analizar si los recursos de comunicacién que ofrecen las TIC
permiten mejorar los procesos de trabajo y de colaboracion entre
colectivos cercanos y lejanos.

* Implicar a servicios e instituciones culturales vinculados al mundo de
los audiovisuales, presentes en el territorio donde estan ubicados los
centros educativos (centros culturales, areas de cultura de los
distintos ayuntamientos, museos, televisiones locales, etc.), en la tarea
de educar a los ciudadanos mejorando su oferta de servicios.

* Desarrollar propuestas de intervencion directa que ayuden a
garantizar el acceso de los ciudadanos a la cultura de los medios y
permitan reforzar las politicas regionales referidas al conocimiento y
uso de los medios.

* Conseguir actuaciones complementarias e innovadoras creando
equipos interdisciplinares entre formadores, investigadores y
profesionales vinculados a los medios de comunicacion.

= Estudiar y evaluar cualitativamente las experiencias desarrolladas
con el fin de crear marcos de referencia para los colectivos implicados
y senalar orientaciones para las politicas regionales.

5. Metodologia de trabajo en el seminario regional

A través de los seminarios se pretende coordinar el estudio de los procesos
que se desarrollan en las aulas y espacios de formacién no reglados, al mismo
tiempo que se alienta a los profesores a desarrollar y probar nuevas estrategias
didacticas. La investigacion se desarrolla de forma colaborativa entre todos los
miembros participantes en el seminario interdisciplinar. Las reuniones acttian
como forum donde plantear preguntas, compartir preocupaciones y resultados,
apoyandose mutuamente, a través de un didlogo profesional que intenta superar el
aislamiento que muchos profesores viven en sus aulas y romper la separacion que
existe entre instituciones de educacién superior, escuelas de educacion primaria y
otras entidades culturales y de educacion ciudadana.

Utilizando técnicas de observacion participante, investigacion etnografica y
también elementos del estudio de casos, los maestros en sus clases observan y
recogen sus impresiones acerca de la puesta en préctica de las propuestas del
seminario, para después presentarlas al grupo para debatirlas. Las reuniones de
trabajo ofrecen un conjunto de datos orales, que son registrados en cinta y
posteriormente resumidos en actas que se distribuyen de nuevo entre todos los
participantes. Igualmente, las actuaciones con los nifios y nifias son registradas en
video para poder realizar un estudio mas exhaustivo de todos los procesos.
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6. Resultados esperados
El resultado de todas estas iniciativas debera cristalizar en:

* Formar usuarios criticos capaces de interpretar los mensajes que se
emiten a través de los medios y elaborar creaciones propias
utilizando el lenguaje audiovisual.

* Crear un fondo documental y un manual de buenas practicas sobre
experiencias y recursos didacticos de formacion en medios.

* Garantizar, mediante publicaciones en formato digital e impreso, el
acceso publico y la difusién hacia las distintas regiones de la UE de la
informacion recopilada y elaborada a raiz del proyecto.

= Proponer nuevas acciones en las regiones de acuerdo con las politicas
europeas para garantizar el acceso a la sociedad de la informacion de
todos los ciudadanos.

7. Estructura para el desarrollo del proyecto europeo

Para la cooperacion e investigaciéon en colaboracion con grupos de otras
regiones se ha disefiado una estructura organizativa que se adapta a los requisitos
de los proyectos Interreg, de manera que todas las actividades giran en torno a
cinco temas o aspectos del trabajo desarrollado por los siguientes equipos:

a) Equipo de gestion del propio proyecto y los distintos grupos: Se realizaran
reuniones de trabajo (regionales e interregionales) destinadas a compartir y
comparar actividades, propuestas y recursos de: museos de cine/imagen, centros
escolares y culturales, televisiones de las regiones participantes. Asi se podran para
vincular sus ofertas a las demandas educativas formales y crear nuevas propuestas
para toda la ciudadania.

b) Equipo de intercambio de buenas practicas profesionales relacionadas con
los procesos de comprension y elaboracion de mensajes empleando los medios en
distintos contextos educativos: escuelas, instituciones culturales y medios de
comunicacién. En cada regién se constituirdn unidades de trabajo que se reuniran
periddicamente para compartir sus experiencias y plantear actuaciones conjuntas.
En las reuniones participaran encargados de llevar a cabo tareas de sensibilizacion
de los ciudadanos (de las instituciones participantes en el proyecto), expertos en el
conocimiento de los medios (como profesores universitarios) y otros profesionales
que tengan interés en conocer nuevas experiencias y aportar sus conocimientos.
Las unidades de trabajo desarrollaran sus objetivos en paralelo, y de manera
simultanea, en cada zona. Desde cada unidad de trabajo regional se plantearan, y
llevaran a la practica, actuaciones colectivas en los distintos centros y franjas de
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edad. Para el intercambio de ideas, solucién de problemas o dudas, etc., se utilizara
un entorno de trabajo colaborativo que se hallara disponible a través de la red.

c) Equipo de investigacion para el estudio y analisis de procesos sobre el
conocimiento de medios. Para garantizar el seguimiento y difusién de todo el
conocimiento que se vaya generando se realizara un estudio cualitativo que tiene
como principales objetivos:

* Definir y analizar las caracteristicas pedagogicas y bases tedricas de
los modelos que se aplican para lograr que los ciudadanos conozcan
las caracteristicas del cddigo audiovisual, creen sus propios mensajes
mediaticos y se conviertan en usuarios criticos de esos medios.

= Descubrir / conocer los distintos procesos que se pueden generar en
las distintas franjas de edad con relacion al lenguaje audiovisual.

* Orientar propuestas de actuaciéon adecuadas a las distintas franjas de
edad y contextos.

La metodologia de trabajo se centrara en el intercambio de experiencias
practicas y tedricas de estudio a través de la red y mediante encuentros
interregionales. A nivel regional se organizaran equipos para el intercambio teérico
y practico. Estos llevaran a cabo la recogida de datos, anadlisis del material,
presentacién de los resultados y, junto con los otros equipos, elaboraran la
documentacion sobre el estudio.

La recogida de datos se realizara por medio de diversas técnicas, a saber:
entrevistas, observacion, registros audiovisuales de las actividades realizadas en el
proyecto y recopilacion de documentos. A partir del andlisis del material se
prepararan pautas de observacion para la obtencion de datos relevantes a lo largo
de todo el proceso, en especial, sobre las tareas desarrolladas con nifios, jovenes,
adultos y personas de la tercera edad.

Se tratara de construir conjuntamente criterios psicopedagogicos comunes que
pongan de manifiesto la importancia de conocer las representaciones y recursos
propios de las personas, y las posibles constantes que aparecen en la asimilacion de
los codigos audiovisuales.

d) Equipo de difusion y diseminacion: La difusiéon del proceso y de sus
resultados tiene como objetivo garantizar el registro documental de la
investigacion-accion y facilitar la difusion de esa informacién a los ciudadanos de
las regiones europeas a través de formato impreso y digital. El Instituto de
Estudios del Museo del Cine de Girona se responsabilizara de centralizar la
recogida y sistematizaciéon de la informacién sobre todo tipo de documentos, en
cualquier formato, realizado por los participantes en el proyecto asi como de
canalizar el intercambio y la recopilacién de materiales escritos y digitales
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existentes en cada region con el objetivo de crear el fondo para la educacion
audiovisual previsto como resultado del proceso y el de coordinar la publicacion
final de las conclusiones del proyecto. A través de una web propia se dara acceso a
una base de datos de recursos audiovisuales en cada region: centros culturales con
oferta de educacién audiovisual (museos, filmotecas, archivos de imagen,
televisiones locales...), entidades y colectivos cuyos objetivos coincidan con el
planteamiento del proyecto, empresas del sector comprometidas con la educacion
audiovisual... facilitando los datos basicos de estos agentes y su labor. Esta
informacion se completard con las agendas de encuentros y foros de debate
entorno al tema (festivales de cine joven, seminarios, jornadas...).

Socios en el proyecto europeo

Los contactos establecidos con colegas de otras universidades y paises han
permitido formar un equipo multidisciplinar en el que participan agentes de seis
paises distintos:

Espafa: | Universitat de Girona

Fundacié Museu del Cinema

Universitat Autonoma de Barcelona

Kultur Udala Patronatua Donostia-Patronato Municipal de Cultura
de Donostia

Universidad de A Coruna

Conselleria de Educacion e Ordenacion Universitaria de la Xunta de
Galicia

Centro de Formacion e Recursos da Coruna (Xunta Galicia)
Universidad de La Laguna

Suecia: | Orebro universitet

Kultur Nacka

Film i Orebro lin

Sveriges Utbildnisgradio AB

Finlandia: | Jyvdskyldn ammattikorkeakoulu

Francia: | Centre audiovisuel - Espace Culture Multimédia

Italia: | Centro MultiMediale di Terni

Portugal: | U. Luséfona de H. e T. (ULHT) Cooperativa de Formagao/Animacao
Cultural (COFAC)

8. Prospectiva de trabajo

Tal y como ya se ha comentado anteriormente, en estos momentos se han
iniciado las actividades del Seminario que coordina GreTICE desde la Universidad
de Girona y se ha presentado el proyecto a la convocatoria Interreg III C — Sur. El
desarrollo del trabajo completo depende de la aceptacién de ese proyecto en la
citada convocatoria y, por lo tanto, de las posibilidades de financiacion
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correspondientes. Sin embargo, las actividades regionales en los seminarios
pueden continuar desarrollandose contando para ello con la financiacion
procedente de entidades locales. Este es el caso del seminario constituido en
Girona que, gracias a la colaboracién de la Universidad de Girona, ha empezado a
dar sus frutos al iniciar sus actividades de intercambio de experiencias, disefio de
propuestas de actuacion en la practica y su posterior andlisis. Los resultados
obtenidos hasta el momento animan a los componentes del seminario a continuar
su actividad a la espera de poder compartir sus experiencias con sus socios
europeos.
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