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Resumen: La dimensién de «crear» con inteligencia artificial (IA), propuesta por la UNESCO como nivel
avanzado de alfabetizacion en IA, estd poco explorada en el dmbito de la formacién inicial docente (FID),
especialmente en el drea de la ensefianza del inglés como lengua extranjera (ILE). En este contexto, el
presente estudio tuvo como objetivo analizar las percepciones de futuros docentes de inglés sobre las
posibilidades pedagdgicas y las dificultades asociadas a la creacién de aplicaciones educativas con IA
generativa (IAGen) utilizando Gemini 3.0. Participaron 51 estudiantes de Pedagogia en Inglés de tres
universidades publicas chilenas. La investigacion adoptd un enfoque cualitativo mediante la aplicacién
de un formulario en linea, y los datos fueron analizados mediante un analisis de contenido inductivo
basado en el modelo de Krippendorff, con asistencia de dos modelos de lenguaje de gran escala y
supervisién humana. Los resultados se organizaron en cinco categorias: potencial didactico de la IA para
el aprendizaje del inglés, creaciéon de aplicaciones educativas, nuevo rol del futuro docente, nuevas
competencias y desafios en el uso de la IA. No obstante, un hallazgo importante fue la identificacién de
vacios formativos concretos: la formulaciéon de prompts emergié como una competencia didactica, no
técnica, y la mayor dificultad radicé en traducir intenciones pedagdgicas en instrucciones claras. La
experiencia también transformé la autopercepcion de los futuros docentes, quienes se reconocieron
como creadores de tecnologia educativa. Se concluye que la formacioén inicial docente debe desplazar el
foco de la herramienta al problema pedagdgico, preparando a los profesores como disefiadores de
secuencias de aprendizaje que crean, adaptan y evallan criticamente recursos con IA.

Palabras-clave: Inteligencia artificial, Inglés como lengua extranjera, Futuros docentes, Tecnologia
educativa, Usos educativos de la tecnologia.

Abstract: The dimension of «creating» with artificial intelligence (Al), proposed by UNESCO as an
advanced level of Al literacy, remains underexplored in the field of initial teacher education (ITE),
particularly in English as a foreign language (EFL) teaching. In this context, the present study aimed to
analyze pre-service English teachers' perceptions of the pedagogical possibilities and difficulties
associated with creating educational applications using generative Al (GenAl) through Gemini 3.0. The
participants were 51 English Pedagogy students from three Chilean public universities. The study
adopted a qualitative approach through an online survey, and the data were analyzed using inductive
content analysis based on Krippendorff's model, with the assistance of two large language models and
human supervision. The results were organized into five categories: the pedagogical potential of Al for
English language learning, the creation of educational applications, the new role of the pre-service
teacher, new competencies and challenges in the use of Al, and the appropriation of the experience.
However, an important finding was the identification of specific training gaps: prompt formulation
emerged as a didactic competence rather than a technical one, and the greatest difficulty lay in
translating pedagogical intentions into clear instructions. The experience also transformed the pre-
service teachers' self-perception, as they came to see themselves as creators of educational technology.
It is concluded that initial teacher education must shift the focus from the tool to the pedagogical
problem, preparing teachers as learning sequence designers who create, adapt, and critically evaluate
Al-powered resources.

Keywords: Artificial Intelligence, English as Foreign Language, Pre-service Teachers, Educational
Technology, Technology uses in Education.
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1. Introduccion

Con todos los cambios que estan ocurriendo con la aparicién de la IAGen en las aulas
universitarias, desde las metodologias hasta las politicas institucionales (An et al., 2025;
Cacho, 2024), se hace necesario investigar como estas herramientas estan siendo
integradas actualmente en el curriculum de formacién de futuros docentes de Inglés
como lengua extranjera (ILE). Si bien desde las décadas de 1960 y 1970 se ha
investigado la influencia del aprendizaje de lenguas asistido por computador
(Patahuddin et al, 2024), conocido como CALL, por sus siglas en inglés vy
posteriormente el aprendizaje de lenguas asistido por sistemas inteligentes (Weng, y
Chiu, 2023), el escenario actual plantea desafios distintos. La inteligencia IAGen supera
ampliamente las posibilidades de los antiguos sistemas tutoriales inteligentes, tanto
por su mayor capacidad de procesamiento como por la posibilidad de interactuar
mediante lenguaje natural. Este cambio marca un punto de inflexién en la formacién
del profesorado, ya que amplia las maneras en que los futuros docentes pueden
disefar, adaptar y evaluar experiencias de aprendizaje. En este contexto, resulta
fundamental analizar los desafios que enfrenta la FID ante estas tecnologias, asi como
definir politicas educativas orientadas al desarrollo de competencias en IA que
consideren sus dimensiones técnicas, pedagogicas, éticas y humanas (Miao et al.,
2021).

Para orientar este estudio, se han planteado las siguientes preguntas de
investigacion:

P1.;Como perciben los futuros docentes de inglés las posibilidades
pedagodgicas de la IA para crear aplicaciones orientadas a la ensefanza del
ILE?

P2. ;Qué dificultades enfrentan durante el proceso de creacion de aplicaciones
educativas con IAGen?

Responder estas preguntas permite contribuir a la discusion sobre el rol de la
IAGen en la formacion inicial docente, especialmente en relacién con el paso desde el
uso instrumental de herramientas digitales hacia la creacién de recursos interactivos
con intencionalidad pedagdgica. Ademas, el estudio aporta evidencia situada sobre
una practica todavia emergente en el contexto latinoamericano: el uso de IA generativa
para prototipar aplicaciones educativas orientadas al aprendizaje del inglés como
lengua extranjera.

El propdsito de este estudio es generar hallazgos que contribuyan al
fortalecimiento de la formacion inicial docente en lengua inglesa, particularmente en
relacion con la familiarizacion de los futuros profesores con herramientas de IAGen. En
este caso, la actividad se centrd en el uso de una herramienta de Google Gemini 3.0
para la creacion de aplicaciones educativas orientadas a resolver dificultades de
aprendizaje detectadas por los propios estudiantes en FID.

1.1. Nuevo rol del docente en la era de la IA
La UNESCO define la competencia en IA como el conocimiento, las habilidades, los

valores y las actitudes que las personas necesitan desarrollar para integrar la IA de
manera efectiva y ética en los procesos formativos (Ahmad et al., 2025).
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El Marco de Competencia en IA para Docentes (MCIAD), define principios,
valores, conocimientos y habilidades criticas para que el profesorado entienda el papel
de lalAy la use de forma ética, eficaz, segura y responsable (Miao y Cukurova, 2025). El
marco advierte que la educaciéon formal responde de manera reactiva ante la
masificacion de la IA en todas las areas del desarrollo del ser humano. De ahi que
proponga un cambio de paradigma, donde la educacién publica no sea un espacio de
adopcion pasiva, sino mas bien que pueda empoderar futuros lideres que moldeen la
IA (Mikeladze et al., 2024; Zainuddin et al., 2025). La UNESCO propone en el MCIAD,
una progresion de tres niveles: adquirir, profundizar y crear. En conjunto, muestra que
el desarrollo profesional docente comienza con una comprensidon basica de la IA,
avanza hacia su uso responsable y pedagégico, y culmina en la capacidad de
transformar la practica educativa mediante la creacion con IA.

En el presente estudio, el nivel «crear» resulta especialmente relevante, porque
permite analizar la transicion desde el uso funcional de herramientas de IA hacia
précticas de disefio pedagdgico mediadas por IA (Bai, 2025; Dou y Zhao, 2025) (véase
Figura 1).

o Adquirir e Profundizar
Q Competencias esenciales. —) {ﬂg Competencias intermedias. — {@} Competencias avanzadas.
1=

Evaluar, seleccionar y utilizar Disefiar estrategias pedagégicas Configurar sistemas de IA de
herramientas de |A en la educacion. significativas con la IA. manera creativa e innovadora.

Figura 1. Niveles de competencia en IA para docentes segun el Marco de Competencia en |A para Docentes
(MCIAD) de la UNESCO.

Ademads, este marco incluye cinco dmbitos: pensamiento centrado en el ser
humano, ética de la IA, fundamentos y aplicaciones, pedagogia de la IA y desarrollo
profesional (Chiu et al, 2025). En cada ambito, el docente avanza desde el
conocimiento inicial y el uso basico de herramientas hacia una integracién critica y
ética de la IA, orientada tanto a mejorar el aprendizaje de sus estudiantes como a
transformar su propia practica.

1.2. Nuevo rol del estudiante en la era de la IA

Por otra parte, la UNESCO ha desarrollado también un Marco de Competencia en IA
para Estudiantes (MCIAE) con el propdsito de guiar a los sistemas educativos a definir
qué debe saber, valorar y poder hacer el alumnado en relacién con la IA (Miao et al.,
2025). La investigacion reciente empieza a aplicar y validar este marco en distintos
paises, niveles educativos y disciplinas.

Este marco organiza el aprendizaje en torno a cuatro dimensiones: mentalidad
centrada en el ser humano, ética de la IA, fundamentos, técnicas y aplicaciones del
disefio de sistemas de IA (Wang et al., 2026). Cada uno de estos ambitos posee etapas
de progresién que avanzan desde la comprensién inicial hasta la creacién de
soluciones con IA. Esta progresion se estructura en tres niveles: comprender, aplicar y
crear, lo que permite visualizar el desarrollo de una alfabetizacién en IA cada vez mas
compleja, critica y productiva.
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Esta idea de progresién es relevante para el presente estudio porque los
participantes ocupan una posiciéon doble: son estudiantes universitarios y, al mismo
tiempo, futuros docentes de inglés. Por ello, la experiencia de creacidn de aplicaciones
con |A puede interpretarse tanto como una actividad de alfabetizacion en |IA para
estudiantes como una practica inicial de disefo pedagdgico para su futuro desempefio
profesional.

Mas alld del uso instrumental de herramientas IA, el MCIAE propone que los
estudiantes desarrollen capacidad de actuar con autonomia, responsabilidad y sentido
ético. Ademas, deben comprender los fundamentos de la IA, aplicarla en situaciones
concretas y avanzar hacia la creacién de herramientas o soluciones mediante procesos
de diseno, prueba, retroalimentacién y mejora continua.

EE Competencias iniciales. =3 @ Competencias intermedias. == Competencias avanzadas.

== Reconocer los fundamentos de la IA, Usar la IA de manera responsable P!senar herra!‘n!ent'a% delA, )
s Py - . n rar principlo: ([ m rar
la accién humana, la éticay la y aplicar soluciones basadas en IA. tegrar principios éticos y mejora

definicién de problemas. soluciones mec.i \(ante
retroalimentacion

Figura 2. Niveles de competencia en IA para estudiantes seguin el Marco de Competencia en IA para
Estudiantes (MCIAE) de la UNESCO.

La Figura 2 ilustra la progresion de tres niveles que guian el desarrollo de la
alfabetizacion en IA del estudiantado, avanzando desde el reconocimiento de
fundamentos hasta el disefio y mejora de soluciones basadas en IA mediante procesos
de retroalimentacion continua.

Estudios recientes muestran que los estudiantes suelen adoptar la IA con mayor
frecuencia y de forma mas experimental que los educadores, particularmente para el
aprendizaje auténomo, la lluvia de ideas y la superacién de barreras linguisticas (Chan 'y
Hu, 2023; Wang y Li, 2024). Los educadores, en cambio, tienden a ser mas cautelosos y
manifiestan inquietudes sobre la integridad académica, la calidad de los contenidos
generados y su pertinencia pedagdgica (Francis et al., 2025).

En conclusion, el MCIAD y el MCIAE coinciden y enfatizan que tanto el docente
como el estudiante deben ser capaces de usar la IA para crear. Ya no para hacer un uso
pasivo de ella, sino mas bien para mejorar e involucrarse activamente en el proceso de
ensefanzay aprendizaje (Zhao et al., 2026).

1.3. Creacion de material instruccional personalizado

Para pasar de la vision global que proporciona la UNESCO a la realidad practica del aula,
es necesario comprender que la competencia avanzada de «crear» con |A exige un
cambio profundo en la autopercepcion de los docentes activos y en formacion. Este
cambio implica transitar desde el rol de meros «consumidores de recursos digitales»
hacia el de «creadores de tecnologia educativa». Sin embargo, este nivel de
competencia solo cobra sentido cuando se traduce en decisiones concretas dentro del
aula: qué disefar, para quién, con qué objetivo y bajo qué criterio pedagdgico.
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La creacién de material didactico por parte de los docentes, es una actividad
que debe ser continuamente planificada e implementada para poder guiar el proceso
de aprendizaje de los estudiantes. Desde la pandemia, los docentes se vieron forzados
a integrar las tecnologias digitales de manera acelerada, sin formacién previa y a través
de procesos de ensayo y error. Esta situacion los llevéd a aprender, casi en tiempo real,
cémo impartir clases en linea, utilizar plataformas virtuales y dedicar una cantidad
significativa de tiempo a preparar recursos de apoyo didactico (Ramakarsinin et al.,
2022). En este contexto, la IAGen se presenta como una alternativa para responder a
estas exigencias, ya que permite apoyar tanto la elaboracién de recursos como el
disefo de actividades mas ajustadas a las necesidades del estudiantado.

La IAGen puede ayudar a producir materiales multimodales (texto, imagenes,
audio, videos) personalizados, reduciendo la carga de preparaciéon y correccién del
profesorado (Ruiz-Rojas et al, 2023; Yuan et al., 2025). Ademas, puede apoyar el
proceso de aprendizaje del estudiantado creando lecciones y evaluaciones
adaptativas, permitiendo una mayor flexibilidad al ajustar los contenidos al nivel de
avance de cada participante (Pesovski et al., 2024).

La creacion de aplicaciones educativas mediante |AGen no constituye
Unicamente una actividad técnica, sino una practica pedagdgica compleja que exige a
los futuros docentes traducir necesidades de aprendizaje en instrucciones, prototipos,
actividades, mecanismos de retroalimentacion y criterios de adecuacién didactica. En
consecuencia, el prompting no se comprende Unicamente como una habilidad técnica
para comunicarse con una herramienta, sino como una competencia didactica
emergente (Federiakin et al., 2024). Formular un prompt para crear una aplicacién
educativa implica definir objetivos de aprendizaje, anticipar caracteristicas del
estudiantado, seleccionar contenidos lingtisticos, decidir tipos de interaccién y prever
formas de retroalimentacion. Desde esta perspectiva, la calidad del producto generado
depende tanto de la herramienta utilizada como del juicio pedagdgico del futuro
docente.

Aunque muchos docentes utilizan tecnologias digitales en sus practicas
educativas, la creaciéon de contenido propio sigue siendo una de las areas mas débiles
de su competencia digital (Kiryakova y Kozhuharova, 2024). Esta dificultad evidencia la
necesidad de fortalecer experiencias formativas orientadas al disefio y creacién de
recursos educativos digitales con criterios pedagogicos claros.

Esta misma dificultad para crear recursos propios se extiende también al dmbito
de la inteligencia artificial, donde las percepciones y actitudes de los futuros docentes
juegan un papel clave en su disposicidn a integrar la IA en el aula.

1.4. Percepciones de futuros docentes respecto al uso de la IA en la ensefianza
del ILE

La investigacion reciente en contextos como Europa, Asia y Latinoamérica muestra que
los futuros docentes de inglés como lengua extranjera (ILE) perciben la IAGen como
una herramienta pedagdgicamente util, aunque también reconocen ciertos riesgos
que exigen formacién especifica y un uso critico (Pokrivcakova, 2023; Rebolledo et al.,
2025; Tasci & Tunaz, 2024). En linea con esta tendencia, el estudio de Harakchiyska
(2025) en Bulgaria revela que el conocimiento de la IA y la competencia para impartir
clases apoyadas en esta tecnologia son indicadores clave de la disposicion que tienen

920


https://doi.org/10.17398/1695-288X.25.2.87
http://relatec.unex.es/

Revista Latinoamericana de Tecnologia Educativa, 25(2) Revista Latinoamericana
https://doi.org/10.17398/1695-288X.25.2.87 r\) E I_AT E C de Tecnologia Educativa

los docentes en formacién para integrarla en sus futuras clases de inglés, lo que
evidencia una actitud favorable hacia su adopcion pedagégica.

No obstante, pese a que los docentes en formacion muestran actitudes
mayoritariamente positivas hacia la integracién de la IA en la ensefanza del inglés y
consideran que puede mejorar los procesos de aprendizaje, también reconocen
limitaciones importantes. Entre ellas destacan su bajo conocimiento técnico sobre IA,
asi como la percepcion de carecer de habilidades y no sentirse suficientemente
competentes para emplearla con fines pedagdgicos (Derinalp y Halife, 2025;
Harakchiyska y Vassilev, 2024). Estas carencias apuntan a la necesidad imperiosa de
actualizar los planes de estudio de formacién docente para fomentar una
alfabetizacion en |A consistente entre los futuros profesores de lenguas extranjeras, un
cambio que requiere el apoyo de los responsables politicos, los disefiadores de
programas universitarios y los proveedores de formacién docente.

Aunque la literatura reporta actitudes favorables hacia la IA y necesidad de
formacion, aun existe escasa evidencia sobre experiencias reales de creacion con IAGen
en futuros docentes de ILE (Law, 2024). Para contribuir a llenar este vacio, este estudio
tuvo como objetivo explorar las percepciones de futuros docentes de inglés sobre las
posibilidades pedagdgicas y los desafios asociados a una experiencia de creacién de
aplicaciones educativas con IAGen Gemini 3.0 para la ensefanza del ILE.

1.5. Contexto del estudio

La actividad se desarrollé6 de manera asincrénica en el marco de una experiencia
formativa mas amplia sobre el uso de IA para apoyar la escritura académica en inglés.
Tras un pilotaje realizado en 2024, la propuesta fue redisefada incorporando una
sesion centrada en la creacion de aplicaciones educativas con IAGen. Esta
implementaciéon permitié observar como los futuros docentes transformaban
necesidades de aprendizaje en objetivos, decisiones didacticas e instrucciones para la
herramienta.

2. Metodologia

El estudio adopté un disefio cualitativo orientado a explorar las percepciones de
futuros docentes de inglés sobre la creacién de aplicaciones educativas con IAGen. Las
aplicaciones generadas mediante Gemini 3.0 se entendieron como recursos didacticos
digitales interactivos para apoyar habilidades lingtisticas especificas.

2.1. Disefo de investigacion

El estudio se enmarcé en un disefio cualitativo, orientado a explorar las percepciones
de futuros docentes de inglés sobre el uso de IA para la creacién de aplicaciones
educativas. Para analizar la evidencia, se empleé el método de analisis de contenido
basado en el modelo original de Krippendorff (1989), adaptado para su aplicaciéon con
asistencia de IA (Longo, 2020; Maj et al., 2025). Este método, como se detalla en la
seccion 2.5, permitio extraer el significado del corpus textual a través de un proceso
fiable, repetible y sistematico (Krippendorff, 2019).
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2.2. Participantes

Los participantes del estudio corresponden a estudiantes de Pedagogia en Inglés como
lengua extranjera, a quienes se les solicité generar aplicaciones mediante Gemini 3.0 y
reportar su experiencia. El estudio se centré en una muestra intencionada y diversa,
considerando variables como la universidad de procedencia, el género, el afio de
carrera y el nivel de dominio del inglés.

El grupo estudiado quedd compuesto por 51 estudiantes de tres universidades
publicas chilenas, anonimizadas como U1 (zona norte), U2 (zona centro) y U3 (zona
sur). Es importante destacar que esta descripcidn tiene un fin estrictamente contextual;
el estudio no tuvo como propésito realizar comparaciones estadisticas basadas en
estas variables. Con el fin de contextualizar la muestra, la Figura 3 presenta una
caracterizacion descriptiva de los participantes segun universidad de procedencia,
género, nivel de inglés declarado y afio de carrera.

1. Universidad de procedencia 2. Género

B U1: Universidad
del Norte

17 (33.3%) B Hombres
16 (31,4%)
B v2: Universidad
del Centro B Mujeres
2(3,9%
66,7% :2%) 35 (68,6%)
B U3: Universidad
del Sur
34 (66,7%)
3. Nivel de inglés declarado 4. Ao de carrera
L .;\2(2 0%) B Primer afio
i 6(11,8%)
B et
12 (23,5%) B Segundo afe
m e 14 (27,5%)
26 (51,0%) . Tercer afio
| ] 14 (27,5%)
11 (21,6%) -
Cuarto afo
L 17 (33,3%)

1(2,0%)

Figura 3. Perfil de los participantes del estudio.

La Figura 3 presenta la distribucion de los 51 futuros docentes de inglés segun
universidad de procedencia, género, nivel de inglés declarado y afio de carrera. Estos
datos se incluyen con fines descriptivos para contextualizar la muestra, ya que el
estudio no tuvo como propdsito comparar las percepciones segun estas variables.

2.3. Instrumento y procedimiento de recoleccion de datos

Para la recogida de datos se utilizdé un formulario estructurado de actividad y reflexion,
elaborado especificamente para la sesién formativa. Este formulario integro el
consentimiento informado, datos de caracterizacion de los participantes, instrucciones
paso a paso para la creacién de una aplicacién educativa con Gemini Canvas, un video
instruccional, preguntas de registro sobre la app disefada y un apartado final de
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reflexién abierta. En este ultimo espacio, los futuros docentes podian responder en
inglés o espafol a preguntas orientadoras sobre las posibilidades pedagdgicas de la A,
las dificultades enfrentadas durante el proceso y el posible uso de estas aplicaciones en
contextos reales de ensefianza del inglés. Dado que el formulario no buscé medir un
constructo mediante escalas estandarizadas, sino orientar una actividad formativa y
recoger percepciones abiertas, no fue sometido a un proceso formal de validacién
psicométrica; sin embargo, su disefo respondié directamente a los objetivos de la
sesion y a las preguntas de investigacion del estudio’.

2.4. Técnica de andlisis de datos

El andlisis de contenido inductivo siguié el modelo de Krippendorff (1989). Tras una
lectura inicial del corpus, se realizé una codificacion asistida por IA con dos LLMs —
ChatGPT 5.5 y Claude Sonnet 4.6—, que analizaron el mismo corpus anonimizado
mediante un prompt comun. Las salidas generadas fueron contrastadas por el equipo
investigador, que revisd, fusiond, descartd o reformulé categorias segun su pertinencia
para las preguntas de investigacién. Por tanto, el andlisis final no corresponde a una
salida automatica, sino a una interpretacién humana apoyada por IA (Jiang et al.,, 2025).
Este proceso de construccion interpretativa, que integré la asistencia de los LLMs con la
supervision del equipo investigador, se ilustra de manera esquematica en la Figura 4.

I & Supervisién y correccion humana continua

e Fase 1: Andlisis individual con apoyo analitico Fase 2 Comparacion y ajuste con partiipacion humana

i Fenémenos

2 J—
Conparacibn deles estructiras generadas ] subsalegorias

f Aplicacion del mismo prompt analitico a dos LLMs
{ resles

Apoyo y ajuste de A

= Participacionde A & =Supervision humana |

Figura 4. Analisis de contenido asistido por IA con supervision humana basado en las fases del modelo de
Krippendorff.

La Figura 4 describe el flujo de analisis de contenido asistido por IA,
fundamentado en la metodologia clasica de Krippendorff (1989) y complementado con
el protocolo para la implementaciéon de IA generativa propuesto por Goyanes y De-
Marcos (2025). El flujo se estructura en seis etapas fundamentales: unitarizacion,
muestreo, registro y codificacion, reduccién de datos, inferencia y validacién (Fase 1).

Para implementar este flujo, el andlisis se organizé en un procedimiento
secuencial de siete pasos, los cuales requirieron dos tipos de instrucciones
diferenciadas para los modelos de lenguaje.

' Los datos utilizados en este estudio se encuentran en el siguiente repositorio: https://doi.org/10.5281/zenodo.20402853
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2.5. Prompts dados a las herramientas IA

Para llevar a cabo el andlisis de contenido y posteriormente la comparacién y
triangulacién de los datos obtenidos se crearon dos prompts. El primero es un prompt
analitico y el segundo un prompt comparativo®

2.6. Aprobacion ética y consentimiento informado

El dictamen favorable certificé que la propuesta cumplia con todas las exigencias
metodoldgicas, éticas y juridicas correspondientes, incluyendo los principios de buenas
practicas cientificas, privacidad de datos, confidencialidad y respeto de los derechos
humanos’.

3. Resultados

El analisis de contenido permitié organizar las percepciones de los futuros docentes de
inglés en cinco categorias principales: potencial pedagédgico de la IA para el
aprendizaje del inglés, creacion de recursos y aplicaciones educativas con IA, rol
pedagdgico del futuro docente en el disefio con IA, competencias y desafios para el
uso de IA generativa, y apropiacién de la experiencia y cambio de percepcién. En
conjunto, estas categorias muestran que la creacién de aplicaciones con |IAGen no fue
percibida Unicamente como una actividad técnica, sino como una experiencia
formativa que llevd a los participantes a repensar el disefo de recursos, la
personalizacién del aprendizaje y su propio rol como futuros docentes de inglés.

Tabla 1. Percepciones de futuros docentes de inglés sobre la creacién de aplicaciones educativas con IA.

Categorias Sub-categorias

1. Potencial pedagdgicodela 1.1 Personalizacién y adaptacion del aprendizaje

IA para el aprendizaje del 1.2 Retroalimentacién inmediata y practica auténoma

inglés

1.3 Interactividad, motivacion y gamificacion

1.4 Practica contextualizada y autorritmada
2. Creacién de recursos 'y 2.1 Creacion de aplicaciones, juegos y recursos didacticos
?Aplicaciones educativas can 2.2 Disefio orientado a necesidades reales de aprendizaje

2.3 Viabilidad de uso en contextos educativos reales
2.4 Accesibilidad para crear sin saber programar
3. Rol pedagdgico del futuro 3.1 Toma de decisiones pedagdgicas
dacente en el disefio con IA 3.2 Definicidn de objetivos, publico y contexto
3.3 1A como apoyo y no sustitucion del docente

3.4 Reconceptualizacion del rol docente

2 Debido a su extensién, los dos prompts se encuentran disponibles como documento anexo en el siguiente repositorio:
https://doi.org/10.5281/zenodo.20402522

® Esta investigacion fue aprobada por el comité de ética de la institucion correspondiente
https://doi.org/10.5281/zenodo.20282219
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Categorias Sub-categorias

4, Competencias y desafios
para el uso de IA generativa

4.1 Formulacidn de prompts e instrucciones precisas
4.2 Complejidad cognitiva del disefio con 1A

4.3 Dificultades técnicas, acceso y funcionamiento
4.4 Necesidad de integracion critica y reflexiva

5. Apropiacion de la
experiencia y cambio de
percepcién

5.1 Sorpresa y descubrimiento de nuevas posibilidades
5.2 Empoderamiento y agencia docente
5.3 Facilidad, rapidez y ahorro de tiempo

5.4 Comprension limitada, dependencia o necesidad de
acompahamiento

Las categorias y sub-categorias que se presentan en la Tabla 1 corresponden a
una sintesis interpretativa elaborada por el equipo investigador a partir de la
comparacién de los dos arboles categoriales generados por los dos LLMs*,

Tabla 2. Ejemplo de aplicaciones creadas.

Caracterizacion

N° Contenido Identificacion L. Enlace publico
pedagdgica
13 Vocabulario Codigo: U2-52 Dificultad abordada: Link publico:
App: Bug Buddies  Academic vocabulary https://gemini.google.com/s
and pronunciation hare/b3831b5e983b
Audiencia: Elementary
22 Pronunciacion Cddigo: U3-514 Dificultad abordada: Link publico:
y fonética App: TimeWise: Grammar accuracy and https://gemini.google.com/s
Prepositions usage (prepositions of hare/7da580ebc46e
Trainer time)
Audiencia: University
24 Comprensién Cédigo: U3-515 Dificultad abordada: Link publico:
auditiva App: Listening Listening practice https://gemini.google.com/s
Master Audiencia: Secondary hare/66ce5704f77a
27 Escrituray Codigo: U3-S6 Dificultad abordada: Link publico:
produccién App: Stories to Grammar and vocabulary  https://gemini.google.com/s
Life accuracy hare/c004a8def812
Audiencia: Elementary
29 Comunicacion Cddigo: U3-S1 Dificultad abordada: Link publico:
oraly App: FluentFlow Pronunciation, grammar https://gemini.google.com/s
conversacion and vocabulary use hare/dddc6c50428c
Audiencia: Adult
32 Preparacion Cddigo: U3-518 Dificultad abordada: Link publico:
para examenes  App: LexiconC1 Acquiring and actively https://gemini.google.com/s
using advanced C1 hare/669426e4cc18
vocabulary
Audiencia: University /
Secondary
34 Multicompe- Codigo: U1-57 Dificultad abordada: Link publico:
tencia / App: LingoQuest Grammar, vocabulary https://gemini.google.com/s
Integrada and communication hare/b005b28371b5

Audiencia: Mixed

La Tabla 2 agrupa las categorias principales en las que se centraron los
estudiantes para crear las apps. Cada registro incluye una identificacion, una breve
caracterizacion pedagdgica y el enlace publico a la aplicacién. En conjunto, la tabla

* Por su extensién se encuentran publicados en el siguiente repositorio: https://doi.org/10.5281/zenod0.20402205
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permite evidenciar la diversidad de soluciones disefiadas por los participantes, quienes
no solo generaron recursos digitales interactivos, sino que orientaron sus aplicaciones a
necesidades concretas del aprendizaje del inglés, tales como la practica de vocabulario
académico, el uso gramatical, la comprension auditiva, la produccién escrita o la
interaccioén oral. Esto refuerza la idea de que la actividad de creacién con IA favorecié
una aproximacion practica al disefio didactico mediado por IA°.

4, Discusion y conclusiones

Un aporte relevante de este estudio es que permitié comprobar empiricamente que la
creacién de aplicaciones educativas con IAGen no se limita solo a una valoracién
positiva de la herramienta, sino que permite identificar vacios formativos concretos en
la FID. Los resultados ofrecen un diagnéstico util para los programas universitarios de
Pedagogia en Inglés, mostrando qué competencias deben fortalecerse para que los
futuros docentes avancen desde un uso instrumental de la IA hacia practicas de disefo
instruccional mas avanzadas.

Los hallazgos se caracterizan por la progresion desde usos instrumentales de la
IAGen hacia practicas méas complejas de disefio, creacién y evaluacién de recursos
educativos. Esto evidencia que la IA fue resignificada por los participantes como una
herramienta de produccion pedagdgica. Sin embargo, esta posibilidad depende de
competencias emergentes vinculadas al disefio de prompts, la definicidon de objetivos
pedagdgicos, la seleccién de funciones pertinentes y la supervision critica de los
productos generados.

El estudio dialoga con marcos internacionales de competencias en IA, pero
aporta una mirada situada desde la FID latinoamericana, donde la innovacion
tecnoldgica debe analizarse junto con condiciones de acceso, pertinencia cultural,
agencia docente y criterios éticos y pedagdgicos para crear con IA.

A partir de los cinco hallazgos organizados en la Tabla 1, el estudio sugiere que
la FID debe avanzar desde un enfoque centrado en la herramienta hacia un enfoque
centrado en el problema pedagégico. No basta con plantear a los estudiantes: «aqui
estd la herramienta, aprende a usarla»; resulta mdas formativo proponer: «;qué
problema pedagdgico puedes resolver con ella?». Este cambio de enfoque permite
preparar a los futuros docentes como disefladores de secuencias de aprendizaje,
capaces de crear, adaptar, revisar y evaluar recursos digitales con sentido pedagégico.

Los resultados muestran una percepcion predominantemente positiva respecto
a las posibilidades pedagégicas de la IA para crear aplicaciones de inglés. Los
participantes valoraron la posibilidad de disefar recursos adaptados a necesidades
especificas, «la personalizaciéon del aprendizaje, la retroalimentaciéon inmediata y la
creaciéon de actividades mas dindmicas» (U3-S3). Este hallazgo coincide con literatura
reciente que destaca el potencial de la IAGen para apoyar la personalizacion, la
retroalimentacién y experiencias de aprendizaje mas flexibles (Law, 2024; Pesovski et
al., 2024; Weng & Chiu, 2023). Sin embargo, el aporte especifico de este estudio radica
en que no analiza solo el uso de IA por estudiantes para aprender inglés, sino la

® Aunque no todos los productos digitales generados por los futuros docentes quedaron disponibles mediante enlaces
publicos  funcionales, se ha dispuesto como material anexo un  repositorio ubicado en
https://doi.org/10.5281/zenodo.20367815 que incluye el acceso a 34 aplicaciones, los prompts utilizados para su creacion
y su nivel linguistico.
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experiencia de futuros docentes que crean aplicaciones educativas. Esto permite
observar una dimensién mas compleja: la IA no como simple apoyo al aprendizaje, sino
como mediadora del disefio didactico.

La Tabla 2 evidencia que los participantes no crearon aplicaciones de manera
genérica, sino orientadas a dificultades especificas: vocabulario académico, uso
gramatical, comprensién auditiva, escritura, comunicaciéon oral, preparaciéon para
examenes, y desarrollo integrado de habilidades. Las audiencias fueron diversas
(educacion basica, secundaria, universitaria, adultos). Esto demuestra que la actividad
exigié a los futuros docentes tomar decisiones pedagdgicas iniciales deliberadas sobre
qué dificultad abordar, para quién disefiar y qué tipo de apoyo ofrecer.

Un aspecto particularmente relevante es que la experiencia permitié a algunos
participantes reconocerse como posibles creadores de tecnologia educativa. La
afirmacién: «No necesito ser un ingeniero de software profesional para crear
herramientas de aprendizaje interactivas; puedo pasar de ser un lector de libros de
texto a un creador de aplicaciones personalizadas» (U3-S14) evidencia una
transformacién en la autopercepcién profesional. Esto dialoga con marcos de
competencia docente en |A que plantean la necesidad de formar docentes capaces de
comprender, aplicar y evaluar criticamente estas tecnologias. Sin embargo, los
hallazgos permiten matizar esta idea: desarrollar competencia en IA no implica
Unicamente saber usar herramientas, sino aprender a tomar decisiones pedagdgicas
deliberadas con ellas.

Respecto a las dificultades enfrentadas durante el proceso de creacién, los
resultados muestran que los desafios no fueron exclusivamente técnicos. Una dificultad
central fue la formulacién de prompts. Algunos participantes manifestaron que lo mas
complejo fue entregar instrucciones adecuadas para que la herramienta generara la
aplicacién esperada: «<Lo mas dificil fue entender cémo dar el prompt y cémo hacer que
Gemini creara la pagina» (U3-S5). Esto muestra que la interaccién con IA requiere una
competencia especifica: traducir una intencién pedagdgica en instrucciones claras,
contextualizadas y accionables. Los hallazgos también invitan a problematizar la idea
de que la IA «facilita» la creacién de recursos. Si bien estas herramientas reducen
barreras técnicas, no eliminan la necesidad de conocimiento pedagdgico. Al contrario,
pueden hacer mas visible la falta de claridad didactica cuando las instrucciones son
vagas o cuando el propésito de aprendizaje no esta suficientemente definido.

En este punto, algunas respuestas requieren interpretacion matizada. La
afirmacién que dio un estudiante de que «la IA hizo todo el trabajo» no debe leerse
necesariamente como delegacién acritica, sino como evidencia de eficiencia percibida:
el futuro docente formulé un prompt claro, la IA respondié segun lo solicitado y el
producto se ajusto a la idea inicial. Desde esta perspectiva, la agencia no desaparece,
sino se desplaza desde la ejecucidn técnica hacia la definicién pedagdégica del recurso,
la formulacién de instrucciones y la validacion del resultado. No obstante, existe una
tensién importante: si la creacién con IA se reduce a solicitar un producto sin revisiéon
critica, existe riesgo de apropiacién superficial. Es necesario distinguir entre delegacién
acritica y uso intencionado de la IA como apoyo al disefio educativo. El valor formativo
reside en que el futuro docente sea capaz de identificar necesidades de aprendizaje,
formular propuestas didacticas, guiar a la IA mediante instrucciones pertinentes y
evaluar si el producto responde al propésito pedagdgico.
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Las dificultades técnicas y de acceso también deben considerarse. Algunos
participantes sefalaron limitaciones relacionadas con el funcionamiento de la
herramienta o acceso a determinadas funciones. Este aspecto es relevante porque
muestra que la integracién de IA generativa en la formacién docente no depende
Unicamente de motivacion o competencia individual, sino también de condiciones
materiales e institucionales. En contextos latinoamericanos, esta dimension es
especialmente importante, ya que las brechas de acceso pueden afectar
significativamente la apropiacion pedagdgica de tecnologias emergentes.

En términos de implicancias, los resultados sugieren que la FID deberia
incorporar experiencias guiadas de creacién con |A, pero no como actividades
meramente instrumentales. Crear una aplicacion con IA puede ser una oportunidad
para desarrollar competencias de disefo didactico, pensamiento critico, creatividad y
evaluacidon pedagdgica. Para ello, es necesario ensefar a los futuros docentes a
identificar necesidades de aprendizaje, formular objetivos, construir prompts
contextualizados, revisar la calidad de los productos generados y reflexionar sobre los
limites éticos y pedagdgicos de estas herramientas.

Entre las limitaciones del estudio, cabe sefalar que los datos se basan en
percepciones declaradas por los participantes, por lo que no permiten afirmar que las
aplicaciones creadas hayan tenido un efecto directo en el aprendizaje del inglés.
Asimismo, la valoracién positiva de la experiencia no garantiza que los productos sean
pedagoégicamente sélidos. También debe considerarse que la experiencia estuvo
condicionada por las caracteristicas de la herramienta utilizada y posibles restricciones
de acceso o funcionamiento. Finalmente, no todas las aplicaciones generadas
quedaron disponibles mediante enlaces funcionales, lo que puede limitar el andlisis
completo de los productos creados. La muestra, aunque diversa, es reducida (N=51) y
se limita a tres universidades chilenas, lo que restringe la transferibilidad de los
resultados. El caracter asincrénico de la actividad y la ausencia de observacién directa
por parte de un docente, impidieron registrar las dificultades en tiempo real. Ademas,
es posible un sesgo de novedad, ya que la experiencia fue inédita para la mayoria.

A partir de estos resultados, futuras investigaciones podrian evaluar la calidad
pedagdgica de las aplicaciones creadas considerando criterios como alineacién con
objetivos de aprendizaje, adecuacién al nivel linglistico, pertinencia de la
retroalimentacién, accesibilidad, interactividad y coherencia didactica. También seria
relevante implementar estas aplicaciones con estudiantes reales de inglés para analizar
su impacto en la motivacion, la practica auténoma y el aprendizaje. Asimismo, se
podrian comparar distintas herramientas de IA generativa para identificar diferencias
en usabilidad, control docente y calidad de productos generados.

La principal contribucién de este estudio no se basa Unicamente en mostrar que
los futuros docentes perciben positivamente su experiencia con IA generativa, sino en
evidenciar que la creacién de aplicaciones educativas con IA constituye una practica
formativa compleja que articula creatividad, disefio pedagdgico, competencia digital,
juicio ético y conocimiento disciplinar del inglés. Futuras investigaciones podrian
evaluar la calidad pedagdgica de las aplicaciones creadas, implementarlas con
estudiantes reales y comparar distintas herramientas de IAGen en términos de
usabilidad, control docente y pertinencia didactica en diversos contextos
latinoamericanos.
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